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 خصوصية البيانات سياسة  

 الفصل الأول 
 السياسة التعريف، والهدف، والنطاق، وأساس إعداد 

 
 المادة الأولى: التعريفات:

 :منها  كل أمام المبينة والمعاني الآتية والعبارات  بالألفاظ يقصد 
 

 التوضيح والمعنى اللفظ / العبارة 
 المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحي  المركز  

 قواعد حوكمة الجمعيات والمؤسسات الأهلية قواعد الحوكمة 

 جمعية هدية الحاج والمعتمر الخيرية.  الجمعية 

 اللائحة الأساسية لجمعية هدية الحاج والمعتمر.  اللائحة الأساسية 

 مجلس إِدارة جمعية هدية الحاج والمعتمر الخيرية.  مجلس الإِدارة

 نظام حماية البيانات الشخصية ولائحته التنفيذية.  النظام 

 البيانات الشخصية 

شأنه أن يؤدي إلى معرفة الفرد على وجه التحديد، أو   من-شكلهمهما كان مصدره أو  -كل بيان  
يجعل التعرف عليه ممكنًا بصفة مباشرة أو غير مباشرة، ومن ذلك: الاسم، ورقم الهوية الشخصية، 
خص والسجلات والممتلكات الشخصية، وأرقام الحسابات  والعناوين، وأرقام التواصل، وأرقام الرُّ

صور الفرد الثابتة أو المتحركة، وغير ذلك من البيانات ذات الطابع البنكية والبطاقات الائتمانية، و
 .الشخصي

 البيانات الحساسة 
العرقي الفرد  بأصل  يتعلق  شخصي  بيان  أو   كل  الفكري  أو  الديني  معتقده  أو  الإثني،  أصله  أو 

أو  الهوية،  تحدد  التي  الحيوية  السمات  بيانات  أو  والجنائية،  الأمنية  البيانات  السياسي. وكذلك 
 .البيانات الوراثية، أو البيانات الصحية، والبيانات التي تدل على أن الفرد مجهول الأبوين أو أحدهما

 الموافقة الضمنية 
هي الموافقة التي يُفترض صدورها من الشخص من خلال سلوكه أو أفعاله، دون التعبير الصريح 

 . عنها بالقول أو الكتابة
 الفرد الذي تتعلق به البيانات الشخصية  صاحب البيانات الشخصية 

 
 المادة الثانية: هدف السياسة:

من خلال  أو    ،والمحافظة على خصوصيتها داخل الجمعيةوحمايتها  التعامل مع البيانات    آليات هذه السياسة إلى توضيح    تهدف

تعزيز ثقة المستفيدين ويشمل ضمان الامتثال للقوانين المتعلقة بحماية البيانات  ، أو أي قنوات أخرى، بما  الإلكتروني  هاموقع 

 والمتعاملين. 

 
 :السياسةالمادة الثالثة: نطاق 

الخيرية، ويشمل التعاملات    والمعتمر  الحاج  هدية  جمعية  منسوبي  جميع  على   قطبَّ يُ كتشريع داخلي    السياسةتعمل هذه  

 الرقمية وغير الرقمية، وأي جهات تتعاون مع الجمعية. 
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 المادة الرابعة: أساس إعداد اللائحة:
 تَعتَمد هذه اللائحة على أساس: 

 متطلبات الحوكمة.  .1

 . م 16/09/2021 الموافق:هـ  1443/02/09نظام حماية البيانات الشخصية الصادر بتاريخ  .2
 

 

 

 الفصل الثاني
 سياسة الخصوصية والضمانات

 

 : حقوق صاحب البيانات الشخصية: الخامسة المادة
 

 :الآتية الحقوق -اللوائحوفقاً للأحكام الواردة في النظام وما تحدده -يكون لصاحب البيانات الشخصية 

 .الحق في العلم، ويشمل ذلك إحاطته علماً بالمسوغ النظامي لجمع بياناته الشخصية والغرض من جمعها .1

الحق في وصوله إلى بياناته الشخصية المتوافرة لدى جهة التحكم، وفق الضوابط والإجراءات التي تحددها اللوائح،   .2

 .ودون إخلال بما ورد في المادة (التاسعة) من النظام

الحق في طلب الحصول على بياناته الشخصية المتوافرة لدى جهة التحكم بصيغة مقروءة وواضحة، وفق الضوابط  .3

 .والإجراءات التي تحددها اللوائح

 .الحق في طلب تصحيح بياناته الشخصية المتوافرة لدى جهة التحكم، أو إتمامها، أو تحديثها .4

الحق في طلب إتلاف بياناته الشخصية المتوافرة لدى جهة التحكم مما انتهت الحاجة إليه منها، وذلك دون إخلال  .5

 ".حماية البيانات الشخصية بما تقضي به المادة (الثامنة عشرة) من نظام

 

 : البيانات الشخصية معالجة: السادسة المادة
 

المنصوص عليها في    فيما .1 البيانات الشخصية  نظامعدا الأحوال  البيانات الشخصية أو تغيير حماية  ، لا تجوز معالجة 

أن تكون  التي يجب فيها  الموافقة، والأحوال  شروط  اللوائح  وتُبين  صاحبها.  بعد موافقة  إلاَّ  الغرض من معالجتها 

، والشروط والأحكام المتعلقة بالحصول على الموافقة من الولي الشرعي إذا كان صاحب البيانات  صريحة الموافقة  

 .الشخصية ناقص أو عديم الأهلية

) من هذه المادة 1في جميع الأحوال، يجوز لصاحب البيانات الشخصية الرجوع عن الموافقة المشار إليها في الفقرة ( .2

 .في أي وقت، وتحدد اللوائح الضوابط اللازمة لذلك
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 :في الأحوال الآتية أعلاه) 1تخضع معالجة البيانات الشخصية للموافقة المشار إليها في الفقرة (ولا 

 .عندما تُحقق المعالجة مصلحة متحققة لصاحب البيانات وكان الاتصال به متعذراً أو كان من الصعب تحقيق ذلك .1

 .عندما تكون المعالجة بمقتضى نظام آخر أو تنفيذاً لاتفاق سابق يكون صاحب البيانات الشخصية طرفاً فيه .2

 .إذا كانت تلك المعالجة مطلوبة لأغراض أمنية أو لاستيفاء مُتطلبات قضائية .3

، ما لم يخل ذلك بحقوق صاحب البيانات الشخصية أو  للجمعيةعندما تكون المعالجة ضرورية لتحقيق مصالح مشروعة   .4

 يتعارض مع مصالحه ولم تكن تلك البيانات بيانات حساسة. 

 

 :علاقة موافقة صاحب البيانات الشخصية بتقديم الخدمة: السابعة المادة
 

شرطاً لإسداء خدمة أو تقديم منفعة، ما لم تكن الخدمة  صاحب البيانات الشخصية بتقديم بياناته  موافقة  لا يجوز أن تكون  

 من الجهات الرسمية ذات العلاقة.  أو المنفعة ذات علاقة بمعالجة البيانات الشخصية التي صدرت الموافقة عليها

 

 : ومدة حفظ البيانات غير التقنيةالتقنية وفي التعاملات  خصوصية البيانات: الثامنة المادة
 

السياسة  تُلزم العاملين    هذه  (وجميع  الجمعية  والموظفين تلصالح  التنفيذيين  والمسؤولين  الإدارة  مجلس  أعضاء  شمل 

وعدم  والمستفيدين  والمتطوعين  والمتبرعين  المانحين  بيانات  خصوصية  على  المحافظة  والمتطوعين)  والمستشارين 

، ، وتكون مشاركتهم بتوجيه صاحب الصلاحية في الجمعية ما عدا الجهات الرسمية ذات العلاقة عند طلبها  مشاركتها لأي أحد 

 التي تحتاجها الجمعية لتحقيق مصلحة محددة.  عمليات تحليل البيانات والإحصائيات إلا في   البيانات  وعدم استخدام

 موافقة ضمنية منه بذلك.  ويعتبر استفادة المستفيد من خدمات الجمعية وتقديم مستنداته الرسمية وبياناته الشخصية

البيانات هنا تشمل أي بيانات عامة أو خاصة مثل البيانات الشخصية أو البريد الإلكتروني أو المراسلات أو أي بيانات أخرى و

م للجمعية سواء من المتطوعين، المانحين، المتبرعين أو المستفيدين من خدمات الجمعية.  تُقدَّ

تنفيذ  متطلباً للا يجوز تصوير الوثائق الرسمية التي تحدد هوية صاحب البيانات الشخصية أو نسخها، إلاَّ عندما يكون ذلك  و

  .أحكام نظام، أو وفق ما تحدده اللوائح

 بعد انتهاء الغرض من جمعها دون تأخير.التي لم يرد ما يتضمن حفظها لمدد طويلة كما يجب إتلاف البيانات الشخصية 

 

 :الضمانات : التاسعة المادة
 

 تضمن الجمعية ما يلي: بموجب هذه السياسة 

 أن تتعامل الجمعية مع جميع بيانات المتعاملين معها بسرية تامة ما لم يوافقوا على النشر.  •

 . إذنهم دون أخرى جهة أي مع  معها المتعاملين  بيانات  ببيع أو مشاركةالجمعية لن تقوم  •

لن ترسل الجمعية أي إيميلات أو رسائل نصية للمتعاملين معها سواء بواسطتها أو بواسطة أي جهة اخرى دون   •

  إذنهم.
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 . وأن تكون متوفرة عند الطلبنشر سياسة خصوصية البيانات على موقعها الإلكتروني، تلتزم الجمعية ب •

الجمعية • توفر  على  التي  الجهة  باختيار  تلتزم  أن  المعالجة  اختيارها جهة  أحكام    عند  لتنفيذ  اللازمة  نظام الضمانات 

، وعليها التحقق من التزام تلك الجهة بأحكام النظام واللوائح، ولا يخل ذلك بمسؤولياتها  حماية البيانات الشخصية

أن  على  لذلك،  اللازمة  الأحكام  اللوائح  وتحدد  الأحوال.  بحسب  المختصة  الجهة  أو  الشخصية  البيانات  صاحب  تجاه 
 . تشتمل على الأحكام المتعلقة بأي تعاقدات لاحقة تقوم بها جهة المعالجة

 
 

 :سياسة خصوصية البيانات للمواقع الإلكترونية: العاشرة المادة
 

 :نموذج لسياسة خصوصية البيانات للمواقع الإلكترونية

نشكرك أيها الزائر الكريم على زيارتك لموقعنا على الانترنت ونتعهد لك بالمحافظة على خصوصية بياناتك التي تزودنا بها من  

 خلال الموقع. كما نلتزم لك بتوضيح سياستنا المتعلقة بخصوصية بياناتك وهي كما يلي:

 استخدام البيانات التي تشاركها مع موقعنا الإلكتروني.  كيفية معرفة حقك من .1

سياسة   .2 أعددنا  وقد  البيانات  سرية  على  بالحفاظ  ونلتزم  الموقع  هذا  ومستخدمي  زوار  جميع  حقوق  بحماية  نلتزم 

  الخصوصية هذه للإفصاح عن النهج الذي نتبعه في جمع البيانات ونشرها على هذا الموقع الإلكتروني. 

كبرى،   .1 أولوية  لنا  تشكل  خصوصيتك  أن  لك  على  ونؤكد  للحفاظ  الملائمة  بالطريقة  إلا  البيانات  تلك  نستخدم  لن 

 خصوصيتك بشكل آمن. 

 نؤكد لك أيضا أن الموقع لا يمارس أي أنشطة تجارية.  .2

وبعد  .3 الكريم  للمستخدم  عنه  الإعلان  يتم  ما  باستثناء  تجارية  جهة  أي  مع  الشخصية  البيانات  بتبادل  نهائياً  نقوم  لا 

 موافقته على ذلك.  

 لا نقوم نهائياً باستخدام بيانات المستخدمين الكرام بإرسال رسائل ذات محتوى تجاري أو ترويجي.  .4

قد نستخدم البيانات المسجلة في الموقع لعمل الاستبانات وأخذ الآراء بهدف تطوير الموقع وتقديم تجربة استخدام  .5

أكثر سهولة وفعالية للزوار والمستخدمين الكرام. كما يمكننا من التواصل معكم عند الحاجة في حالة رغبتكم في  

ع للمشاريع والأعمال الخيرية أو رغبتكم في الا طلاع على ما يستجد من المشاريع والأعمال الخيرية التي تقوم بها التبرُّ

 الجمعية حيث تساعدنا هذه البيانات في التواصل معك، والإجابة عن استفساراتك، وتنفيذ طلباتك قدر الإمكان. 

لا نقوم بمشاركة هذه البيانات مع أطراف خارجية إلا إذا كانت هذه الجهات لازمة في عملية استكمال طلبك، ما لم  .6

يكن ذلك في إطار بيانات جماعية تُستخدم للأغراض الإحصائية والأبحاث، دون اشتمالها على أية بيانات من الممكن  

 استخدامها للتعريف بك. 

والبرامج   .7 التطبيقات  خلال  من  (الكترونية)  آلية  بصورة  والبيانات  البيانات  مع  التعامل  يتمُّ  الطبيعية  الحالات  في 

دة لذلك، دون أن يستلزم ذلك مشاركة الموظفين أو    على تلك البيانات.  اطلاعهمالمحدَّ

وفي حالات استثنائية (كالتحقيقات والقضايا) قد يطّلع عليها موظفو الجهات الرقابية أو من يلزم اطلاعه على ذلك؛   .8

 خضوعًا لأحكام القانون وأوامر الجهات القضائية. 

تنطبق سياسة الخصوصية هذه على كافّة الخدمات والتعاملات التي يتم إجراؤها على الموقع إلا في الحالات التي يتمُّ  .9

فيها النصُّ على خدمات أو تعاملات ذات خصوصية؛ فإنه يكون لها سياسةُ خصوصية منفصلة، وغير مدمجة بسياسة  

 الخصوصية هذه. 
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روابط لمواقع إلكترونية أخرى تقع خارج سيطرتنا، ولا تغطيها سياسة  .10 الرغم من ذلك قد يحتوي الموقع على  على 

فإنك  موقعنا؛  على  المتاحة  الروابط  استخدام  خلال  من  أخرى  مواقع  إلى  بالوصول  قمت  حال  في  هذه،  الخصوصية 

قة بهذه المواقع، والتي قد تخت لف عن سياسة الموقع؛ مما يتطلب منك قراءة ستخضع لسياسة الخصوصية المتعلِّ

قة بتلك المواقع.   سياسة الخصوصية المتعلِّ

هذه البوابة قد تحتوي على روابط إلكترونية لمواقع أو بوابات قد تستخدم طرقاً لحماية البيانات وخصوصياتها تختلف  .11

عن الطرق المستخدمة لدينا، ونحن غير مسؤولين عن محتويات وطرق خصوصيات المواقع الأخرى التي لا تقع تحت 

وننصحك بالرجوع إلى إشعارات الخصوصية الخاصة بتلك    استضافة موقع الوزارة وتتولى جهاتها مسؤولية حمايتها، 

 المواقع. 

في كل الأحوال لن نقوم بالبيع أو التأجير أو المتاجرة ببياناتك أو بياناتك لمصلحة أي طرف ثالث خارج هذا الموقع.   .12

ة الأوقات على خصوصية كافة بياناتك الشخصية التي نتحصل عليها وسريتها.   وسنحافظ في كافَّ

يحتفظ  .13 فالموقع  الإلكتروني؛  بالمجال  المتعلقة  القوانين  ر في نطاق  والتغيُّ التقنية،  الهائل في مجال  ر  للتطوُّ نظرًا 

بالحقِّ في تعديل بنود سياسة الخصوصية هذه وشروطها في أي وقتٍ يراه ملائماً، ويتم تنفيذ التعديلات على هذه  

 ت ذات تأثير. الصفحة، ويتم إخطاركم في حالة إجراء أية تعديلا 

للحفاظ على بياناتك الشخصية، يتم تأمين التخزين الإلكتروني والبيانات الشخصية المرسلة باستخدام التقنيات الأمنية   .14

 المناسبة. 

البريد   .15 السياسة من خلال  دائماً للإجابة عن استفساراتك بخصوص هذه  بنا  الاتصال  الموضح في  يمكنك  الالكتروني 

 الموقع الإلكتروني للجمعية. 

 

 

 

 الثالث الفصل 
 التوافق مع القوانين والتشريعات ذات الصلة،  

 ومراجعة اللائحة وتحديثها
 

 : التوافق مع القوانين والتشريعات ذات الصلة:الثامنة المادة
 

بما يتوافق مع الأنظمة والقوانين المرعية لدى الجهات الرسمية ذات العلاقة، مع وجوب الاستجابة   السياسةتم إعداد هذه  
 للمستجدات الصادرة منها. 

 

 : سرية المعلومات وتضارب المصالح: التاسعة المادة
 

 إلا بما يتوافق مع الأنظمة المعتمدة.  وبي الجمعية الاستفادة الشخصية مما ورد في هذه السياسةيمنع على منس .1

محتمل أو متوقع مع أحد منسوبي الجمعية أو أقاربه أو من له معه مصلحة، فإنه يجب في حال وجود تعارض مصالح   .2

الإخطار عبر الإدارة المختصة، على أن تتولى الإدارة التنفيذية مسؤولية إبلاغ مجلس الإدارة وفق التسلسل الإداري 
 المعتمد، لاتخاذ الإجراء المناسب. 
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 : مراجعة اللائحة وتحديثها:العاشرة المادة
 

أو عندما تستدعي الحاجة إلى  بصفة دورية كل عام على الأقل، واقتراح التعديلات اللازمة إن وجدت، السياسةتتم مراجعة هذه 
 ذلك. 

 

 : نشر هذه اللائحة: ةعشر الحادية المادة
 

 العامة التي يتم نشرها بعد اعتمادها لمنسوبي الجمعية وموقع الجمعية على الانترنت.  السياسات من  السياسةتعتبر هذه 
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