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1443 شـــــوال   / رمـضـــان 
2022 مـايــــو   / إبــريــــــل 

تقرير برامج وخدمات ومبادرات
جمعية هدية الحـاج والمعتمر







ــــــــــــــ خادم الحرمين الشريفين ــــــــــــــ





خـالد الفيصل بن عبد العزيز آل سـعود

ــــــــــــــ صاحب السمو الملكي الأمير ــــــــــــــ

مستشار خادم الحرمين الشريفين - أمير منطقة مكة المكرمة



بدر بن سلطان بن عبد العزيز آل سعود
ــــــــــــــ صاحب السمو الملكي الأمير ــــــــــــــ

نائب أميــر منطقـــة مـكـــــة المكـرمــــة



 فيصل بن سلمان بن عبد العزيز آل سعود

ــــــــــــــ صاحب السمو الملكي الأمير ــــــــــــــ

أميـــر منطقــــة المديـنــــــة المـنـــــورة



سعود بن خالد بن فيصل بن عبد العزيز آل سعود

ــــــــــــــ صاحب السمو الملكي الأمير ــــــــــــــ

نائب أميــر منطقــــة المدينـــة المنــــــورة



 أحـــمــد بن ســليـمـان الراجـحــــي

ــــــــــــــ معـالــــي المهـنــــدس ــــــــــــــ

وزير الموارد البشرية والتنمية الاجتماعية



توفيــق بن فــوزان بن محمد الربيعـة
ــــــــــــــ معـالـــــي الدكـــتـــــــــــور ــــــــــــــ

وزيــــــــــر الحــــــج والعــمــــــــــــــرة
الرئيس التنفيذي للهيئة الملكية لمدينة مكة المكرمة والمشاعر المقدسة

رئيس مجلس إدارة شركة كدانة



بعد: أما  أجمعين     وسلم  وصحبه  آله  وعلى  محمد  ونبينا  سيدنا  والمرسلين  الأنبياء  أشرف  على  والسلام  والصلاة  العالمين  رب  لله   الحمد 

أهــلً ضـيــــــــوف الرحــمـن .. لقـيـاكـــــــم هديــــــــــــة 
بهذه العبارات والحروف الرنانة استقبلت جمعية هدية الحاج المعتمر الخيرية ضيوف الرحمن في الحرمين الشريفين استبشاراً بعودة الحياة إلى 

وضعها الطبيعي، وعودة المعتمرين والمصلين وسفر إفطار الصائمين في ساحات الحرمين الشريفين بعد غياب دام لعامين بسبب الجائحة، 

وكان لهذه المبادرة الأثر الكبير على نفوس المعتمرين والمصلين وزوار مسجد المصطفى صلى الله عليه وسلم؛ لأننا استقبلناهم بهذه المشاعر 

الانسانية الطيبة بالابتسام والترحاب، وقدمنا لهم عدد من المبادرات والخدمات منها ما يخص البرامج التوجيهية وبث السنن النبوية، ومنها ما 

يخص الإطعام والسقيا من وجبات للإفطار والسحور، ومنها ما يخص تقديم الضيافة العربية الأصيلة واستقبال الوفود في مكاتب الجمعية القريبة 

من الحرمين الشريفين، ومنـها ما يخـص العنايـة بضيوف الرحـمن مـن خـدمات وهدايا العناية وهدايا مخصصة للمعتكفين بالمسجد الحرام 

ومنـها مــا يخـص الوكـالـة في تنفيـذ منـاســك العمــرة والوكــالــة فــي تنفيــذ الكـفـارات والصـدقــــات بالإنـابــــة عـن ضيــوف الرحــمن. 

ونحـن نسـير بتوجيــه ونهـج القيـادة الحكمية رعاها التي رسمت خارطة الطريـق بالرؤيـة الوطنيـة الميمونــة وجـعـلت “ ضيوف الرحمن أولاً” 

وهذا هو مرتكز جميع القطاعات العاملة ضمن منظومة الحج والعمرة.



13

خدمات مليونية .. قدمتها جمعية هدية
بـكــل حـب وترحـــــاب لأكــــثر مــــن 

مـــســــــتـفيــد
1,486,1441,486,144

اح
نجّ

ء ال
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برنامج غذاء الروح
هنــا إثـــــراء تجـــــربــــة ضيــف الرحـمن؛ أثنــــاء رحــلتـه الإيمانيــة
ببرامج التوجيه والإرشـاد والترجـمــة، مـع مراعــاة الابتـكــار والإتـقــان 
من خلال مشاريـع ومبـادرات تتقـاطـع مع تجــربتـه، وتصميم مبـادرات
 توعويــة ســواء كـانت شرعـيــة أو صحــيـة أو أمنيــة بلغـات متعـددة 

في حلل من التقنية المطورة والذكـاء الاصطناعي.

ً مُعتمـراً ومُـصلّياً وزاَئـرا

 21,817
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وقت تقديم الخدمةعـدد المضيفـينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
 21,378015

بجوار ساحات المسجد الحرام - المقر الرئيسي لجمعية هدية بشركة مكة - الدور الرابع

البرامج التوجيهية

22
1212

مساءً
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بجوار ساحات المسجد الحرام - المقر الرئيسي لجمعية هدية بشركة مكة - الدور الرابع

وقت تقديم الخدمةعـدد المضيفـينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
4390108

الترجمة وتنسيق الفتوى

221010
مساءً

+
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برنامج غـذاء البدن
يشمل )السقيا - إفطار صائم - وجبة سحور – وجبة إطعام(

ويكـفينا أنـه مـن أنبــل صــفـات النبي صلى الله عليــه وسـلم `` وتقري الضيف `` وأي ضيف أعـز عـلينـا 
من ضيف الرحـمن ويزيدنا حرصًا عليـه قول رسول الله صلى الله عليه وسلم :»خياركم من أطعم الطعـام« 
لذا تعمل هدية في برنامج غداء البدن على تقديم الإطعام والسقيا لضيوف الرحمن بتوفير وجبات خفيفة 
ومطهية وعبوات مياه مبردة ومشروبات ساخـنة وباردة ومثلجات بأساليب وطرق إبداعيـة ومبتكرة تراعـي 
كافة الاشتراطات اللازمة في اختيار المنتج والتغليف والتقديم بالإضافة إلى الاختيار الدقيق لمواقع تقديم 

الخدمات  بما يتلاءم مع حاجة ضيوف الرحمن.

ً مُعتمـــراً ومُــصلّيـاً وزاَئـــرا
1,298,626
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وقت تقديم الخدمةعـدد المضيفـينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
494,840230

بجوار ساحات المسجد الحرام - المقر الرئيسي بشركة مكة الدور الرابع - كدي - الشبيكة - اجياد المصافي - المسجد النبوي الشريف 

مشـروع السـقيا

44
مساءًصباحاً

88
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وقت تقديم الخدمةعـدد المضيفـينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
769,69433550

داخل المسجد الحرام - ساحات المسجد الحرام - ساحات المسجد النبوي - مداخل المسجد الحرام الثمانية - المصليات التابعة للمسجد الحرام

مشروع إفطار صائم 

33
77

مساءً
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وقت تقديم الخدمةعـدد المضيفـينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
34,0920110

شارع المسـيال - مواقـف السـيارات بكــدي - مواقـف السيارات بالششـة

مشـروع السحور 

33
11

صباحاً
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وقت تقديم الخدمةعـدد المضيفـينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
 9,474 9,474 9,474

بجوار ساحات المسجد الحرام - المقر الرئيسي لجمعية هدية الدور الرابع

مشـروع السحور 

22
1212

مساءً
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برنامـج مـضـياف
قــــال رســـــــول الله صلــــى الله علـيــــــه وســـــــــلـم : 
» ومَنْ كَانَ يُؤْمِنُ باِللَّهِ واليومِ الآخِر فَلْيُكْرمِْ ضَيْفَهُ..« 

إكـرام الوفـود إحدى القيم الإسلامية الأصيلـة التي تسعى الجمعيـة إلى تكـريسها 
فهي تساهم في إحداث انطباع إيجابي لدى الزوار، الأمر الذي يذهب عنهم مشقة 

الرحلة ويبث الطمأنينة في نفوسهم.   

ً مُعتمـــراً ومُــصلّيـاً وزاَئـــرا
72,548
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وقت تقديم الخدمةعـدد المضيفـينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
70,8380108

اسـتقبال الـوفــود

88

22
مساءًصباحاً

بجوار ساحات المسجد الحرام - المقر الرئيسي لجمعية هدية بشركة مكة - الدور الرابع
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وقت تقديم الخدمةعـدد المضيفـينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
1,7100208

خدمة الراحة على كراسي المسـاج

44
1010

صباحاً

المقر الرئيسي لجمعية هدية بجوار ساحات المسجد الحرام بشركة مكة الدور الرابع - فرع الجمعية بجوار ساحات المسجد النبوي
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برنامـج العنايـة
تعتني الجمعية بتقديم هدايا وخدمات تهدف إلى تيسير أداء المناسك لضيوف الرحمن
والعنايـة بالأطفال ورعـاية التائهين، وزيـارة المرضى في المستشفيـات، وتفريـج الكــرب 

وتحـفيز العاملين فـي خـدمـــة الحجـاج والمعتمرين والزوار.

ً مُعتمـــراً ومُــصلّيـاً وزاَئـــرا
19,945
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وقت تقديم الخدمةعـدد المضيفـينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
18,3090105

بجوار ساحات المسجد الحرام - المقر الرئيسي لجمعية هدية الدور الرابع

هدايـا العنايـة

22
1212

مساءً
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وقت تقديم الخدمةعـدد المضيفـينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
1,6360320

مركــــــز رعـايـــــة الأطـفــــال التائهيـن بالمدينــــة المنـــــورة

رعايـة الأطفال التائهين

33
صباحاً

مساءً
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برنامـج الوكــالات
تيسيراً على قاصدي الحرمين الشريفين تقوم الجمعية من خلال الوكالات المقرة شرعاً 
بإخـراج الكــفارات أو الزكــــاة أو إنـابــة مــن يســتـطيع تنفـيــذ النســك ويـأتي ذلك 
من باب التسـهيل على المسلمين وفتح أبواب الخـير لهم دون تحـمل مـشاق التنفيذ.

مــســـــــــــتـفـيــد
31,948
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وقت تقديم الخدمةعـدد المتطوعينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
15,34130 7,000

المســجــــــــد الحــــــــــــرام

النيابة في العمرة

2424
ساعـة
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المســجــــــــد الحــــــــــــرام

وقت تقديم الخدمةمشرف متابعةعدد المستفيدين
65001

نفقــة معتمـر

2424
ساعـة
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وقت تقديم الخدمةعـدد المضيفـينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
2570105

بجوار ساحات المسجد الحرام - المقر الرئيسي لجمعية هدية بشركة مكة - الدور الرابع

بطائق التسوق

44

22
مساءً
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وقت تقديم الخدمةعـدد المضيفـينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
7540208

الكفارات والصدقات

66

1010
مساءً

أحـــــيـاء مــكـــــــــة المـكـــرمـــــــــة
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وقت تقديم الخدمةعـدد الجمعياتعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
14,9461008

أحـــــيـاء مــكـــــــــة المـكـــرمـــــــــة

زكــــاة الفـطـــر

22
44

مساءً

صباحاً
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وقت تقديم الخدمةعـدد المضيفـينعـدد المشرفـينعدد المستفيدين
 9,474 9,474 9,474

بجوار ساحات المسجد الحرام - المقر الرئيسي لجمعية هدية الدور الرابع

الكفارات والصدقات

22
1212

مساءً
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معــايــدة وتـوديــــع
ضـيــــوف الرحـــمـن



41
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التهنئة بعيد الفطر

بإشـراف مــن وزارة الحـج والعـمـــــرة تـنـفـــــذ جـمـعـيـــــة هديــــة 
برنامـج معـايـــدة وتوديـــع ضيـــوف الرحــمن المغادريــن إلى بلدانهم 
بعد أداء مناسـك العمـرة وزيارة مسجد المصطفى صلى الله عليه وسلم

مــســـــــــتـفـيــد
41,260
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التهنـئـــــــــــــــة
بعيـد الفطــــــر
المــبــــــــــــــارك

تـقـــديـــــــــــــــم 
الضـيـــافــــــــــة
العربــيـــــــــــــة

تقــديــــــــــــــــــــم
سقيا مـاء زمـزم
والمياه الصحية

تــوزيــــــــــــــــع
حــــــــــــــلـــوى
العـــيــــــــــــــد

التــقــــــــــــاط
صــــــــــــــــورة
وذكـــــــــــرى

بإشـراف مــن وزارة الحـج والعـمـــــرة تـنـفـــــذ جـمـعـيـــــة هديــــة 
برنامـج معـايـــدة وتوديـــع ضيـــوف الرحــمن المغادريــن إلى بلدانهم 
بعد أداء مناسـك العمـرة وزيارة مسجد المصطفى صلى الله عليه وسلم

https://youtu.be/TO86L4KiiFw
https://youtu.be/TO86L4KiiFw
https://youtu.be/TO86L4KiiFw
https://youtu.be/TO86L4KiiFw
https://youtu.be/TO86L4KiiFw
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مُجْتمََعُ هَدّية
مُجْتمََعُ هَدّية



45 مُجْتمََعُ هَدّية

أطلقت جمعيـة هديــة الحـــاج والمعتمـر الخـيريـــة في الشهر المـبـارك 
  مبادرة أهلًا ضيوف الرحمن #لقياكم_هدية اســـتبشاراً بعــودة الحــــياة 
   إلى وضعها الطبيعي وعودة المعتمرين والمصلين وسفر إفطار الصائمين
    في ساحات الحرمين الشريفين بعد غياب دام لعامين بسبب الجائحـة

أهـلً ضيــــوف الرحمـن

لقياكم هدية
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المدير التنفيذي لجمعية هدية الحـاج والمعتمر الخيريـة 

يدشن برامج ومشاريع الجمعية في شهر رمضان المبارك 

بأكــثر من 3,000,000 خـدمــة لضـيـوف الرحـمن

550550
مـــضيـف ومـضيــفـــــة 
لخدمة قاصدي الحـرمين
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نـائـب وزيـر الحـج والعـــمـــــرة الـدكـتـــــــــور عبــد الفتــــاح مـشــــــــــــاط 
  ووكـــيل وزارة الحـج والعمــــرة لشـؤون العـمـــرة الـدكـــــتـور عبد العزيز وزان 
   ومديـر فـــرع وزارة الحــج والعمـــرة بمكــة المكرمـة المهندس ممـدوح عراقي 
    برفقــة المـديـــــــر التنفيــذي لجـمعيـة هــديــة المهنــدس إحــسان ريـس
      يقـفــون علــى نــقــاط اتـصـــال الجــــمـعـيــــة بضــيـــــــوف الرحـــمــن

جولة نائب الوزير
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شــارك معالــي نائب وزيــــر الصناعـــة والثــروة المعدنيـــــة
  رئيس مجلس إدارة جمعية هدية الحاج والمعتمـر الخـيريــة 

   المهندس / أســــامـة بـن عبـدالعزيز الـزامــل
     مضيفي ومضيفات هدية في توزيع وجبات إفطار الصائمين  

مشاركة معالي الرئيس
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نائب رئيس مجـلس إدارة جـمعية هدية الأسـتاذ/ محمــــود سنـكــــي
  وعـضـــو مجــلـس إدارة جـمعية هدية المهندس/ بنـدر المـعـــــارك 
    يطلعون على خـدمـات الجمعية في نقـاط اتصالها بضيــوف الرحـمن

جولة أعضاء مجلس الإدارة

ســاحـات المسجــد الحــرام

ســاحـــات المسجـــد الحـــرام

مصلى أبو بكـــر الصديــــق

مـركـــز تــوزيــع الـهــدايـــــا
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بعـد إنقطـاع عـاميـن ..
``هدية ``  تعيد مركـز رعـايــة الأطفـال التائهيـن بحــلتـه الجـديـــدة 

   بحضور الوكيل المساعد لشـؤون المسجد النبوي أ.عبدالعزيز الأيوبي

    والمدير التنفيذي لجمعية هدية الحاج والمعتمـر أ.إحــسـان ريـس

مركز رعاية الأطفال التائهين يعود بحلّة جديدة

*جـــــديـد المـركـــــز*
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مؤسسـة كــافل لرعايـة الأيتـام بمنطقــة مكــة المكرمـة
  تـكــرم جمعيــة هديــة الحـــاج والمعتـمـر الخـيريــــة
   على مبادراتها الإنسانية لخدمة أيتـام البلــد الحــــــرام

     بحضور مدير مركز التنمية الإجتماعية بمكـة المكرمــة 

كافل تكرم هدية

مبـادرات هديــة مع أيتـام البلـد الحــرام*

صــرف مبـالـغ زكـــاة المـال 
تـوزيــــع زكـــــاة الفـطـــــر 
توزيــع كــــفـارات الإطعــام
توزيـــــع وكـــــالات الـــدم
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يســعيـان للابتـكـــــــار والإبــــداع 
فـي خــدمـــة ضـيـــــوف الرحــمن

هدية ومنافع
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لـقـــاء بين هديــة الحــــاج ورؤيـــــة الخــــبراء 
  للبحــث فـي أوجــــه الشراكــــــة والتـعـــاون

    خــدمـــــةً لضـيــــوف الرحـــمـن

هدية الحاج والمعتمر ورؤية الخبراء
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مجـلس إدارة جمعيــة هديـــة الحـــاج والمعتـمــر الخــيـريـــة
  يعقد اجتماعه الثاني بالمقر الرئيسي للجمعية بالمسجد الحرام

برئاسة معالي المهندس أسامة بن عبدالعزيز الزامل 

ناقـش المجـلس*
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استضافـــة الوفــــــود مــن الجـــــهـات الشريـكـــة 
  لجــمـعيــة هديـــــة الحــــاج والمعتـمــــر ضـمن 
   منظومة القطاعات العاملة لخدمة ضيوف الدحمن

في ضيافة هدية
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معالي نائب وزير الحج يشارك مضيفي هدية
    في معايدة وتوديع ضيوف الرحمن

حظـي برنـامج معــايـدة وتوديــع ضـيـــوف الرحــمـن
المغادريــن إلى بلــدانـهم بعد أداء منـاســك العـمـــرة 
على اهتـمــام واســـع من وزارة الحــــــج والعـمــــــرة 

حــيـث شـارك مـعـالــي نائب وزيـــر الحــج والعــمـــرة 
الدكـتـــــور عبــد الفـتــــاح مـشــــاط فــــي انطـلاقــــة 

البرنـامـــج مــن ثـانــي أيـــــام عيـــد الفطـــــر المــبارك 
مع مضيفـي جمعيـة هديـة الحـاج والمعتــمر الخـيــريـــة 

في معـايــدة وتـوديـــع ضيـــوف الرحــــمـن الذيـن اثـنـــوا 
على جهود المملكة العربية السعوديــة وقيادتها في الاهتمام 
بالحــرمـين الشريفيـن وخــدمـــة قاصديهمـا وتوفيــر كافــة

التســهيـلات ؛ لينعـمـــــوا بالســكينـــــــة والطمـأنينــــــــة.
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معالي نائب وزير الحج يشارك مضيفي هدية
    في معايدة وتوديع ضيوف الرحمن



58

مُبَادراَتُ 
هَـديّــة
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جمعية هدية الحاج ورئاسة شؤون الحرمين
يقدمان هـدايـا للمعتكـفين

53,000
منتـج إبداعـــي
بالمسجــد الحــــرام
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تحـــفيـز
العاملين
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هَديــّــــة 
فيْ عَدسَة
الإعــــلَام
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جمعية هدية والإخباريـة السعودية
في تعاون لإسعـاد ضيـوف الرحمـن 
بـعـبوات مــــاء زمـــزم المـغـلفــة

https://www.spa.gov.sa/viewfullstory.php?lang=ar&newsid=2347115
https://www.alwatan.com.sa/article/1105518
https://www.al-madina.com/article/784245/%D9%85%D8%AD%D9%84%D9%8A%D8%A7%D8%AA/%D9%86%D8%A7%D8%A6%D8%A8-%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AC-%D9%8A%D9%82%D9%81-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D9%86%D9%82%D8%A7%D8%B7-%D8%AA%D9%82%D8%AF%D9%8A%D9%85-%D9%87%D8%AF%D9%8A%D8%A9-%D9%84-800-%D8%A3%D9%84%D9%81-%D9%88%D8%AC%D8%A8%D8%A9-%D8%A5%D9%81%D8%B7%D8%A7%D8%B1
https://nabd.com/s/103190462-19df14/%D9%86%D8%A7%D8%A6%D8%A8-%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AC-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D8%B1%D8%A9-%D9%8A%D9%82%D9%81-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D9%86%D9%82%D8%A7%D8%B7-%D8%AA%D9%82%D8%AF%D9%8A%D9%85-%D9%84-800-%D8%A3%D9%84%D9%81-%D9%88%D8%AC%D8%A8%D8%A9-%D8%A5%D9%81%D8%B7%D8%A7%D8%B1-%D9%81%D9%8A
https://www.al-jazirahonline.com/2022/04/18/196618/
https://almnatiq.net/%D9%86%D8%A7%D8%A6%D8%A8-%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%AD%D8%AC-%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D8%B1%D8%A9-%D9%8A%D9%82%D9%81-%D8%B9%D9%84%D9%89-%D9%86%D9%82%D8%A7%D8%B7-%D8%AA%D9%82%D8%AF/
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هَـديـّـــــة ..
تقدم أكثر من 7 ملايين منتج مجاني 

لضـيــــــوف الرحـــمن في رمـضـان
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هَـديـّــــــــــة ..
تعيد مركز رعاية الأطفال التائهين 

بحـلـــــــة جـــديــــدة
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هَـديـّـــــة ..
تخدم ما يتجاوز النصف مليون معتمر ومصلي

فــي النـصــــف الأول مـن رمــضــان
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نائب وزيـر الحـج والعمـرة
يقف على نقاط تقديم “هدية” لـ 800 ألف

وجبة إفطار في رمضان
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نائب وزيـر الصناعـة 
رئيس جمعية هدية
يشـارك في إفطـار الصائمين 
بالمـســجــــــــد الحـــــــــرام
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هَـديـّـــة و منـافــــــع
يسـعيـان للابتكـــــار والإبــــداع 

في خدمـــة ضيـــوف الرحـــمن



70

هَـديـّــــــــــة ..
تسير قافلة 650 معتمراً 
لأداء المنـاســــــــــــك 
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شـراكـــــة بـين
“هدية الحاج” و”رؤية الخـبراء”
 لأتمتة خدمة ضيوف الرحمن 
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عبر الإخبارية ..
رئيس مجـلس إدارة جمعيـة هديـة
 م / أسـامـة بن عبدالعزيـز الزامــل

في حـديث عـن بـرامج وخـدمـــات 
جمعيــة هديــة الحــاج والمعتمـر

امســـح الكــــــــود 
لمشاهــدة اللقــــاء
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عبر الإخبارية .. مدير جـمعيـة هديــة
 م / إحــــسان بـن مـحـــمـد ريــس

في حديث عـن 15 ألف وجبة يتم توزيعها 
في الحــــرم المكـــي الشريــف يـوميـــــاً

امســـح الكــــــــود 
لمشاهــدة اللقــــاء
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عبر الإخبارية ..
مدير إدارة البرامج والخدمات بجمعية هدية

 م / مــصـطفــــــى شـــــاهـيــــن
في حـــديث عـن إحــصائيـات خـــدمـــات 
جمعيـة هديـة في شـهر رمـضـان المبـارك

امســـح الكــــــــود 
لمشاهــدة اللقــــاء
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عبــر العـربيـــــــة ..
مشرف العلاقــات العامــة بجــمعيـة هديـــة
أ/ إبـراهـيــــــــــــــم الـنــــــــــــــــــــــوري 
للحـديث عن تـسـابق الشـباب للعمل الخيري 
والتطوعــي خــدمــــةً لـضيــــوف الرحـــمـن 

بـعــــد غـياب دام لعـــامـين.

امســـح الكــــــــود 
لمشاهــدة اللقــــاء
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امســـح الكـــــــود 
لمشاهــدة الفيديو

معــايــــدة هـديــــــــــة 
لضــيــــــوف الرحـــمـن

فـيـديــــــو

https://youtu.be/TO86L4KiiFw


77

معالي نائب وزير الصناعة رئيس مجلس إدارة هدية

م/ أسامة بن عبدالعزيز الزامل 
في حديث عن اتفاقية تعاون خيرية سعياً للابتكـار 
والإبــداع فــي خـدمــــــة ضيــــوف الرحــــمـــن

المدير التنفيذي لجـمعيـة هديـة الحـاج والمعتمر

م/ إحـــسان محـــمـد ريــس 
للحـديث عن دور الجمعيـة وانشطتها وفعاليـاتـها 
وبرامـجـــها في شـهــــــر رمــــضـان المـــــبارك.
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وما زال لإبـداع هديـة بقيـة ..
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هدية في رحلـة الحـاج
مــــن القــــدوم إلـــــى الــــــوداع
 تقريــر إحصائــي لخدمــات جمعيــة هديــة الحــاج والمعتمــر الخيريــة

في موسم حج 1443هـ - 2022م









ولي العهد الأمين - نائب رئيس مجلس الوزراء - وزير الدفاع

صاحب السمو الملكي



مستشار خادم الحرمين الشريفين - أمير منطقة مكة المكرمة

صاحب السمو الملكي الأمير



نائب أمير منطقة مكة المكرمة

صاحب السمو الملكي الأمير



الحمدللــه  والإكــرام،  العطــاء  كل  علــى  لــه  والشــكر  والإنعــام  التمــام  علــى  الحمدللــه 
علــى  والســام  والصــاة  حرمــه   ضيــوف  بخدمــة  وشــرفنا  بكرمــه  علينــا  مــنَّ  الــذي 
خيــر الأنــام رســول الســام أكــرم مضيــف وصاحــب العــز المنيــف               ثــم أمــا بعــد 
»بســامٍ آمنيــن« ذكــرى وبشــرى نورهــا فــي الــروح والوجــدان  كانــت ولا زالــت وســتظل 
مملكتنــا الحبيبــة ممثلــة بقيادتهــا الرشــيدة أنموذجــاً فريــداً  فــي كــرم الضيافــة ومثــالًا لا 
تجاريــه التجــارب وهمتــه لا تعجزهــا المصاعــب. إن جمعيــة هديــة الحــاج والمعتمــر ممثلــة 
بقادتهــا ورجالهــا المخلصيــن ســارت وســبقت كعادتهــا فــي تقديــم أنمــوذج فريــد وحضــاري 
ــر مســبوقة والرائــدة فــي العمــل  فــي خدمــة ضيــوف الرحمــن حيــث طوعــت أفكارهــا الغي
الخيــري منطلقــة مــن رؤيــة المملكــة العربيــة الســعودية الطموحــة ٢٠٣٠ م. التــي عنيــت 
بالرقــي بجــودة الخدمــات وتفردهــا لتامــس وجــدان الإنســان وروحــه بإبداعهــا وتجددهــا 
بخطــوات  تتواكــب مــع الحــج الذكــي ومنصــة الحــج الرقميــة وذلــك بأعلــى معاييــر الجــودة.
فقدمت العديد من الخدمات والبرامج النوعية لحجاج بيت الله الحرام في حج هذا العام ١٤٤٣م . 
بالشراكة مع الجهات المعنية بخدمة ضيوف الرحمن مستقطبة المتطوعين المتخصصين 
فــي خدمــة ضيــوف الرحمــن لتحقــق بذلــك إحــدى أهــم مســتهدفات الرؤيــة. إبــداع فــي 
أجــرٌ وقبــول  الحصــاد  اللــه هــذا  الثقــة فــي  الخيــري أساســه الإخــاص ووقــوده  العمــل 
ونجــاح يدهــش العقــول لــن نتوقــف ولــن تــكل عزائمنــا ســوف نســتمر بــكل عــزم وهمــة 
نســابق نحــو القمــة لنكــون بعــون اللــه الرقــم الأول بعطائنــا وابداعنــا فــي العمــل التطوعــي 
بحلــول إبداعيــة ومبتكــرة وليكــون هــذا العمــل الخيــري ســطرٌ مشــرق فــي كتــب التاريــخ 
ليــس  راقيــة  لخدمــة  الطريــق  لهــا  يرســم  مــا  منــه  وتقبــس  الأجيــال  منــه  تســتنير 
الضيــوف  وإكــرام  الضيافــة  مجــال  فــي  أنموذجــاً  بــل  فحســب  الحجيــج  خدمــة  فــي 
خيــر. كل  علــى  قادتنــا  ويعيــن  بادنــا  يحفــظ  أن  نســأل  واللــه  الحشــود،  وإدارة 

وصل الله على نبينا محمد وعلى آله وصحبه أجمعين

معالي المهندس أسامة بن عبدالعزيز الزامل
رئيــس مجلــس إدارة جمعيــة هديــة الحـــاج والمعتمــر الخيريــة



خدمات مليونية قدمتها هدية
 بكل الحب والترحاب.. وبشراكات استراتيجية

مع منظومة القطاعات العاملة في خدمة ضيوف الرحمن



مة
قد

لم
ت ا

ما
خد

 ال
دد

ع

ـن
ــــــ

مـ
ة 

ـــر
تـــــ

فــــ
 ال

لال
ــــــ

خــ

فــي رحلــة العمــر قلــوب دافئــة ، تحتضنــك  بالحــب والترحــاب 
مــن نقطــة وصولــك ،هنــا فــي المطــار ســقيا ترويــك وســام 
حــب يلتقيــك، وفــي المنافــذ والحــدود كــرم وعطــاء بجــود في 
مراكــز الاســتقبال مــا أبهــى الإحتفــال تتســابق إليــك وجباتهــم 

الشــهية مغلفــة بمشــاعر نديــة.

امسح هنا
لمشاهدة  الفيلم

نقطـة الـوصــول

1,
85

4,
24

7

هـ
14

43
/1

2/
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هـ

14
43

/1
1/

05





مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

نقطة الوصول

يـــا
سقـ

 ال
ت

وا
عبـــ

1,066,435
مطار الملك عبدالعزيز  الدولي بجدة.

مطار الأمير محمد بن عبدالعزيز  الدولي بالمدينة.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

نقطة الوصول

فة
جا

 ال
ت

جبا
لو

ا

694,856
المنافذ الحدودية )الوديعة - جديدة عرعر - البطحاء - سلوى - الحديثة - حالة عمار(

مركز الاستقبال بوزارة الحج بالنوارية.



مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

نقطة الوصول

ود
وف

 ال
ال

قب
ست

ا
91,159

مركز الاستقبال بوزارة الحج بالنوارية.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

نقطة الوصول

اج
س

لم
ي ا

س
كرا

ى 
عل

ة 
اح

الر

1,797
مركز الاستقبال بوزارة الحج بالنوارية.



مة
قد

لم
ت ا

ما
خد

 ال
دد

ع

ـن
ــــــ

مـ
ة 

ـــر
تـــــ

فــــ
 ال

لال
ــــــ

خــ

فــي كل أرجــاء المدينــة و البلــد الحــرام تلــوح مواقــف الإكــرام  
وتتجلــى أبهــى صــور الإهتمــام ســقيا ورعايــة وعنايــة وإطعــام 
وحيــن تمــر  بمقــرات هديــة المتوزعــة وتنعــم بالخيــر  والخدمــات 
الفرحــة  فيــك  تبــث  وإرشــاد  وتوجيــه  توعيــة  مــن  المتنوعــة 

والإســعاد.

امسح هنا
لمشاهدة  الفيلم

مكة والمدينة قبل يوم التروية

70
6,

44
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مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

الإقامة في مكة والمدينة قبل يوم التروية

ى
تو

لف
ق ا

سي
وتن

ة 
جم

لتر
ا

110,216
الفنادق وخدمة الخطوط الساخنة.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

الإقامة في مكة والمدينة قبل يوم التروية

ية
يه

وج
الت

ت 
عا

بو
ط

لم
ا

101,760
مكاتب هدية بجوار المسجد الحرام.
مكاتب هدية بجوار المسجد النبوي.



مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

الإقامة في مكة والمدينة قبل يوم التروية

ية
ص

شخ
 ال

ية
عنا

 ال
ايا

هد
1,789

مكاتب هدية بجوار المسجد الحرام.
مكاتب هدية بجوار المسجد النبوي.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

الإقامة في مكة والمدينة قبل يوم التروية

اء 
لم

ا ا
قي

س

403,144
كــــــدي.شارع أجياد.الششة.الشبيكة.شارع المسيال.



مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

الإقامة في مكة والمدينة قبل يوم التروية

ود
وف

 ال
ال

قب
ست

ا
39,001

مكاتب هدية بجوار المسجد الحرام.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

الإقامة في مكة والمدينة قبل يوم التروية

ى
ضــ

ـــر
لم

ة ا
اد

يـــ
عـ

1,000
مستشفى مدينة الملك عبدالله الطبية.
مستشــفــى الملك فيــصــل التخصـصـي.

مقرات البعثات الطبية.
مستــشـــــفـــــى النـــــــــور.

الإقامة في مكة والمدينة قبل يوم التروية



مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

الإقامة في مكة والمدينة قبل يوم التروية

ي
اح

ض
الأ

 و
ي

هد
 ال

ت
دا

سن
46,009

مكاتب هدية بجوار المسجد الحرام.
مكاتب هدية بجوار المسجد النبوي.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

الإقامة في مكة والمدينة قبل يوم التروية

ين
ئه

لتا
ل ا

فا
ط

الأ
ة 

عاي
ر

920
مركز رعاية الأطفال التائهين بالمدينة المنورة.

الإقامة في مكة والمدينة قبل يوم التروية



مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

الإقامة في مكة والمدينة قبل يوم التروية

ور
ظ

مح
ب 

كا
ارت

ة 
فار

ك
2,608

) جمعية كافل - جمعية البر  - جمعية الاحسان - جمعية حراء(



الإقامة في مكة والمدينة قبل يوم التروية



مة
قد

لم
ت ا

ما
خد

 ال
دد

ع

ـن
ــــــ

مـ
ة 

ـــر
تـــــ

فــــ
 ال

لال
ــــــ

خــ

فــي حمــى المشــاعر المقدســة أعمــال خيــر مؤنســة  تحمــل 
عنــك التعــب والمشــقة وتعتنــي بــك بــكل دقــة  يهتمــون بــأدق 
التفاصيــل والاحتياجــات حتــى المظلــة و كيــس حصــى الجمــرات 

فــي كل خطواتــك منهــم خدمــة بمامــح تملؤهــا البســمة.

امسح هنا
لمشاهدة  الفيلم

المشاعر المقدسة

48
0,

19
6

هـ
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مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

المشاعر المقدسة )عرفات - مزدلفة - منى(

ماء
 ال

قيا
س

226,998
مشعر مزدلفة.مشعر عرفات.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

المشاعر المقدسة )عرفات - مزدلفة - منى(

ــة
افـ

جــ
 ال

ت
بــا

وج
الـ

106,074
مشعر مزدلفة.مشعر عرفات.



مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

المشاعر المقدسة )عرفات - مزدلفة - منى(

سن
 ال

بار
 ك

ت
ما

خد
11,400

جسر الجمرات.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

المشاعر المقدسة )عرفات - مزدلفة - منى(

ية
قائ

لو
ة ا

عاي
الر

41,970
مشعر منى.مشعر مزدلفة.مشعر عرفات.



مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

المشاعر المقدسة )عرفات - مزدلفة - منى(

ت
مرا

لج
ى ا

ص
 ح

س
كي

70,500
طريق المشاة بمشعر مزدلفة.

جسر الجمرات.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

المشاعر المقدسة )عرفات - مزدلفة - منى(

ية
ص

شخ
 ال

ية
عنا

 ال
ايا

هد

23,254
مشعر منى.مشعر مزدلفة.مشعر عرفات.



مة
قد

لم
ت ا

ما
خد

 ال
دد

ع

ـن
ــــــ

مـ
ة 

ـــر
تـــــ

فــــ
 ال

لال
ــــــ

خــ

فــي كل خطواتــك منهــم خدمــة بمامــح يملؤهــا البســمة  
تقضــي المناســك بيســر واطمئنــان  خــوراً ومبتهجــاً فــي ضيافــة 

الرحمــن.

امسح هنا
لمشاهدة  الفيلم

مكة والمدينة بعد أيام التشريق

1,
27

5,
58
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مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

الإقامة في مكــة والمدينة بعــد أيام التشريق

ى
تو

لف
ق ا

سي
وتن

ة 
جم

لتر
ا

244,607
الفنادق وخدمة الخطوط الساخنة.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

الإقامة في مكــة والمدينة بعــد أيام التشريق

ية
يه

وج
الت

ت 
عا

بو
ط

لم
ا

135,998
مكاتب هدية بجوار المسجد الحرام.
مكاتب هدية بجوار المسجد النبوي.



مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

الإقامة في مكــة والمدينة بعــد أيام التشريق

ية
ص

شخ
 ال

ية
عنا

 ال
ايا

هد
359,481

مكاتب هدية بجوار المسجد الحرام.
مكاتب هدية بجوار المسجد النبوي.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

الإقامة في مكــة والمدينة بعــد أيام التشريق

اء 
لم

ا ا
قي

س

222,785
كــــــدي.شارع أجياد.الششة.الشبيكة.شارع المسيال.



مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

الإقامة في مكــة والمدينة بعــد أيام التشريق

ود
وف

 ال
ال

قب
ست

ا
62,960

مكاتب هدية بجوار المسجد الحرام.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

الإقامة في مكــة والمدينة بعــد أيام التشريق

ين
ئه

لتا
ل ا

فا
ط

الأ
ة 

عاي
ر

842
مركز رعاية الأطفال التائهين بالمدينة المنورة.



مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

الإقامة في مكــة والمدينة بعــد أيام التشريق

اج
س

لم
ي ا

س
كرا

2,037
مكاتب هدية بجوار المسجد الحرام.
مكاتب هدية بجوار المسجد النبوي.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

الإقامة في مكــة والمدينة بعــد أيام التشريق

) جمعية كافل - جمعية البر  - جمعية الاحسان - جمعية حراء(

ت
قا

صد
وال

ت 
ارا

كف
ال

246,876



مة
قد

لم
ت ا

ما
خد

 ال
دد

ع

ـن
ــــــ

مـ
ة 

ـــر
تـــــ

فــــ
 ال

لال
ــــــ

خــ

وفــي لحظــات الــوداع والرحيــل يفيــض العطــاء الجليــل لتعــود 
ســعيداً للديــار تحمــل فــي قلبــك ألــف هديــة وتــذكار.

امسح هنا
لمشاهدة  الفيلم

نقطـة المغادرة

1,
12

2,
69
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مواقع تقديم الخدمة
عــدد المستفـيــديـن

نقطة الوداع

فة
جا

ة 
جب

و
792,691

مركز الاستقبال بوزارة الحج بالنوارية.

مركز الاستقبال بوزارة الحج بالزايدي.



عــدد المستفـيــديـن

مواقع تقديم الخدمة

نقطة الوداع

ماء
 ال

قيا
س

330,000
مركز الاستقبال بوزارة الحج بالنوارية.
مركز الاستقبال بوزارة الحج بالزايدي.



 قدمت بمحبة لضيوف الرحمن
2022م 1443هـــ  ــج  ــم حـــــ ــي مــــوســـــ فــــ

ولا زلنــا مســتمرين.. حتــى نصــل الهــدف

5,439,1675,439,167
بحمد الله

حققت هدية أكثر من 5 ملايين خدمة

480,196480,1961,275,5861,275,586 1,854,2471,854,2471,122,6911,122,691 706,447706,447

نقطة المغادرةنقطة الوصول المشاعر المقدسة الإقامة في مكة والمدينة
قبل يوم التروية

الإقامة في مكة والمدينة
بعد أيام التشريق

خدمةخدمة خدمةخدمة خدمة

ــــبُ الإنْجَــــــازِ.. رَاحَــــة ـــةِ.. عَــــذْب، وتَــعَـ عَـــــــذَابُ الهِمَّ
نُ كُلَّ شَاق  وعَرَقُ العَمَلِ.. مِسْك، وَرَجَاءُ الَأجْرِ.. يُهَوِّ

قَبُول يا حاج..



حين وضع قادة هذه البلاد المباركة خدمة ضيوف الرحمن مبدأً 

أساسياً في تكوين هذه الدولة رسمت لأجله التشريعات وانتخب 

لتنفيذه صفوة الرجال فأثمر واقعاً يتحدث عن نفسه بجهود جميع 

الجهات العاملة ونحن حلقة من تلك السلسلة 

سعدنا بالتقدير .. ونلنا الوسام



الأخبــــــــار
الصحفية

اللقاءات
الإذاعية

اللقـــــــاءات
1111التلفزيونية

5555
0707

الظهور الإعلامي

الظهور في 
التـــــــواصــــل 
556,000556,000الاجتمـــاعي



نســعدكم بهديتكمنســعدكم بهديتكم




