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المنبــع  بالمبــادئ والآداب والأخــاق الإســامية  التعريــف  تتمثــل هــذه السياســة 
الأســاس لســلوك الفــرد، ونشــر القيــم، مــع تعزيــز القيــم المهنيــة والأخلاقيــة فــي 
علاقة الموظف مع زملائه ورؤســائه، والتي تندرج تحت إطار تنمية روح المســئولية، 
والالتــزام بهــا مــع تعزيــز ثقــة العمــاء بالخدمــات التــي تقدمهــا الجمعيــة، والعمــل 

علــى مكافحــة الفســاد بشــتى صــورة.

تحــدد هــذه السياســة المســؤوليات العامــة علــى كافــة العامليــن ومــن لهــم علاقــات 
تعاقديــة وتطوعيــة فــي الجمعيــة، ويســتثنى مــن ذلــك مــن تصــدر لهــم سياســات 

خاصــة وفقــاً للأنظمــة

أ- اختيار المورد والمراقبة:
- يجــب أن تطبــق الجمعيــة المبــادئ المنصــوص عليهــا فــي هــذه السياســة عنــد اختيــار 

شركائهم ومورديهم.
- يجب أن يكون لدى الشركاء نظم لمراقبة مدى امتثال الموردين والمقاولين.

ب- نزاهة الأعمال:
- يحظــر علــى الشــركاء المنفذيــن تقديــم أو دفــع أو طلــب أو قبــول أي شــيء -أو 
صنــع الانطبــاع بذلــك -للتأثيــر بشــكل غيــر لائــق علــى القــرارات أو الإجــراءات المتعلقــة 

بأي من أعمال وأنشطة الجمعية.
- يجــب أن يــداوم الشــركاء علــى العمليــات والإجــراءات لمنــع الأنشــطة الفاســدة 

واكتشافها.
ت- المنافسة الشريفة:

- يجــب أن تجــري الجمعيــة والشــركاء المنفذيــن أعمالهــم بمــا يتوافــق مــع قواعــد 
المنافســة الشــريفة والقويــة وبمــا يتوافــق مــع نظــام المنافســة الســعودي، ســعيا 

لمكافحة الاحتكار.
- يجــب أن تســتخدم والجمعيــة الشــركاء المنفذيــن ممارســات الأعمــال العادلــة بمــا 

في ذلك الاعلانات الدقيقة والحقيقية.

مقدمة

النطاق

البيان
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ث- دقة سجلات الأعمال:
- يجب أن تتقيد وتتطابق الدفاتر والسجلات المالية وفق معايير ومبادئ المحاسبة 

العام.
- يجب أن تكون السجلات كاملة ودقيقة من جميع الجوانب المادية.

- يجــب أن تكــون الســجلات مقــروءة وواضحــة وتعكــس المعامــات والمدفوعــات 
الفعلية.

- يجــب ألا تســتخدم الجمعيــة والشــركاء المنفذيــن أي أمــوال غيــر مســجلة ومقيــدة 
في الدفاتر.

ج- حماية المعلومات:
- يجــب أن تحمــي الجمعيــة والشــركاء المنفذيــن حقــوق الملكيــة الفكرية والمعلومات 

السرية، والتي تشمل أي معلومات شخصية يتم جمعها أو تخزينها أو معالجتها.
- يجــب أن يعملــوا علــى منــع فقــدان أو إســاءة اســتخدام أو ســرقة أو الوصــول غيــر 

المناسب للملكية الفكرية والمعلومات السرية أو كشفها أو تغييرها.
- يجــب توفيــر ســبل الحمايــة مــن الاتصــال غيــر المرخــص بــه و/أو نشــر المعلومــات 

التي تم الحصول عليها.
ح- جودة المنتج:

بالمــواد/ الإمــداد  فــي عمليــة  المشــاركين  المنفذيــن  الشــركاء  يضمــن  أن  يجــب   -
المنتجــات واختبارهــا وتغليفهــا والامتثــال للمتطلبــات الخاصــة بلوائــح ضمــان الجــودة 

وممارسة التصنيع والمختبرية المناسبة المسجل بها المنتجات.
- يجــب أن تكــون الوثائــق أو البيانــات ذات الصلــة بالمواد/المنتجــات التــي يتــم القيــام 
بهــا، أصليــة ودقيقــة ومقــروءة ومراقبــة و قابلــة للاســتعادة وآمنــة بحيــث لا يمكــن 

التلاعب بها بشكل مقصود أو غير مقصود ولا يمكن فقدها.
- يجــب امتثــال الشــركاء المنفذيــن لــكل متطلبــات الاحتفــاظ بالســجلات التــي تضعهــا 
الجهــات ذات العلاقــة وكذلــك تلــك المنصــوص عليهــا فــي أي اتفاقيــة موقعــة مــع 

الجمعية.
خ- الامتثال للضوابط التجارية:

- جــب أن يمتثــل الشــركاء المنفذيــن لجميــع ضوابــط الاســتيراد والتصديــر والعقوبــات 
المعمول بها وغيرها من الأنظمة ذات العلاقة الامتثال الأمثل.
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تطبــق هــذه السياســة ضمــن أنشــطة الجمعيــة وعلــى جميــع العامليــن الذيــن يعملــون 
تحــت إدارة واشــراف الجمعيــة الاطــاع علــى الأنظمــة المتعلقــة بعملهــم وعلــى هذه 
السياســة والإلمــام بهــا والتوقيــع عليهــا، والالتــزام بمــا ورد فيهــا مــن أحــكام عنــد 
أداء واجباتهــم ومســؤولياتهم الوظيفيــة. وعلــى إدارة المــوارد التنفيذيــة نشــر الوعــي 
بثقافــة ومبــادئ الســلوك الوظيفــي واخلاقيــات الوظيفــة وتزويــد جميــع الإدارات 

والأقســام بنســخة منهــا.

المسؤوليات

اعتمــد مجلــس إدارة الجمعيــة هــذه السياســة فــي الاجتمــاع )7-4-73 ( فــي دورتــه 
الرابعــة بتاريــخ 1444/2/7هـــ الموافــق 2022/9/3م وتحــل هــذه السياســة محل جميع 

سياســات التعامــل مــع الشــركاء المنفذيــن والأطــراف الثالثــة الموضوعــة ســابقا.

المراجع

د- إبداء المخاوف:
- يجــب علــى الشــركاء المنفذيــن إن تبيــن لهــم بــأن موظفــاً لــدى الجمعيــة أو أي 
شــخص يعمــل نيابــة عنهــا قــد اشــترك فــي ســلوك غيــر نظامــي أو غيــر لائــق، إبــاغ 

إدارة الجمعية فوراً.
- أي فــرد أو جهــة تعــرف أو تشــك أن أحــد شــركاء الجمعيــة أو مــن يعمــل نيابــة عنهــا 
قــد اشــترك فــي أعمــال أو أنشــطة تنتهــك قواعــد الســلوك المهنيــة، يجــب أن يفصــح 

عما لديه عبر رابط تقديم الشكاوى في الموقع الجمعية      
/https://www.hadiyah.org.sa ومن ثم الإبلاغ عن المخاوف لإدارة الجمعية.

- اســتقبال الشــكاوى والإفصــاح عــن المخــاوف يديرهــا فريــق متخصــص، حيــث يمكــن 
الحفاظ على سرية هويتك )بقدر ما يسمح به النظام(.




